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Algemene Gebruiksvoorwaarden (AGV) 

Welkom op de website www.proxifuel-pro.be (de “Website”). U stemt ermee in dit 
document (hierna "Algemene gebruiksvoorwaarden" of "AGV") te lezen en te 
aanvaarden, zonder beperking of voorbehoud, door het daarvoor bestemde vakje aan te 
vinken wanneer u voor het eerst verbinding maakt met de website. U gaat ook akkoord 
met het lezen van Handvest Persoonlijke Gegevens en Cookies https://www.proxifuel-
pro.be/assets/grpd/charte_des_donnees_personnelles_FR.pdf dat beschikbaar is op de 
website. Houd er rekening mee dat als u andere websites van het bedrijf Proxifuel NV 
bezoekt, andere algemene gebruiksvoorwaarden en persoonlijke gegevens en 
cookiescharters, of enig ander document met betrekking tot de bescherming van 
persoonlijke gegevens, van toepassing zijn op deze websites en wij raden u aan om ze 
te raadplegen.  

1. Wettelijke vermeldingen 

Uitgever van de website 

Proxifuel NV met een kapitaal van 2.487.093 EURO, met maatschappelijke zetel te B-
1040 Brussel, Handelsstraat 93, en ingeschreven in het Belgisch Handels- en 
Vennootschapsregister onder nummer 0407.234.704.  

BTW nummer: BE 0407.234.704 
E-mail: info@proxifuel.be  
Telefoonnummer: +32 2 288 99 33 
Directeur de la publication : TotalEnergies Marketing Belgium 

Host van de website 

TMDS (TotalEnergies Marketing Digital Solutions) 
Telefoon: +33 (0)4 28 29 91 60 

2. Definities 

De termen en uitdrukkingen die in de AGV met een hoofdletter worden aangeduid, 
hebben de hieronder aangegeven betekenis, ongeacht of ze in het enkelvoud of in het 
meervoud worden gebruikt: 

"Account": de unieke ruimte die is gereserveerd voor de Gebruiker, die toegankelijk is na 
registratie en die hem/haar in staat stelt gebruik te maken van de diensten die op de 
Website worden aangeboden. 

"Gebruiker": elke persoon met een account die toegang heeft tot de website. 

http://www.proxifuel-pro.be/
https://www.proxifuel-pro.be/assets/grpd/charte_des_donnees_personnelles_FR.pdf
https://www.proxifuel-pro.be/assets/grpd/charte_des_donnees_personnelles_FR.pdf
mailto:info@proxifuel.be
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 3. Toegang en inschrijving 

De AGV zijn opgesteld om het gebruik van de Website te reguleren. Op het gebied van 
technologie en communicatie vullen ze de charters en andere teksten aan die binnen de 
Groep van toepassing zijn: gedragscode, intern reglement, charter voor het gebruik van 
IT-middelen, enz. 

Elke gebruiker van de Website moet de principes respecteren die zijn vastgelegd door de 
algemene voorwaarden die een algemeen kader definiëren dat iedereen 
gemeenschappelijk heeft om ongepast gebruik van de website te voorkomen. Ze zijn van 
toepassing op alle functies van de website. 

Toegangsvoorwaarden voor de Website 

Elke Gebruiker verklaart zich te houden aan de AGV en de geldende wetgeving, en in het 
bijzonder: 

• heeft de nodige vaardigheden en middelen om toegang te krijgen tot de website 
en deze te gebruiken; 

• vraagt toestemming aan de Uitgever van de Website en haar partners, indien van 
toepassing, om gebruik te maken van de verstrekte informatie (anders dan 
persoonlijke gegevens); 

• controleert of de gebruikte internetconfiguratie geen virus bevat en perfect werkt;  

• moet de toegangscodes en wachtwoorden die de Uitgever van de Website aan de 
Gebruiker kan doorgeven vertrouwelijk behandelen en is dus verantwoordelijk 
voor het gebruik en de veiligheid ervan. De Uitgever van de Website behoudt zich 
het recht voor om de toegang tot de Website op te schorten in geval van frauduleus 
gebruik of een poging tot frauduleus gebruik van deze toegang. 

Inschrijvingsprocedure voor de Website  

Om de Website te kunnen gebruiken, ontvangt de Gebruiker een uitnodiging. Via de link 
in de uitnodiging zal de Gebruiker toegang krijgen tot de Website nadat hij zijn login een 
paswoord aangemaakt heeft. 

4. Verbintenis van de Gebruiker  

Gebruik van de Website 

De gebruiker zal via de Website de mogelijkheid hebben om:  

• zich in te loggen  
• bestellingen creëren en plaatsen 
• zijn gegevens ivm leveringsadres(sen) aan te passen 
• een lid (werknemer van zijn bedrijf) toevoegen of een lid (niet-actieve werknemer) 

verwijderen van het platform 
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Verbintenis van de gebruiker 

De Gebruiker erkent dat:  

• de AGV van toepassing zijn op elke Gebruiker die gerechtigd is de Website te 
gebruiken; 

• de Website bedoeld is voor professioneel gebruik; 

• elke Gebruiker wordt geïdentificeerd en spreekt namens zichzelf op de Website. 

De Gebruiker verbindt zich er tevens toe om: 

• persoonlijke gegevens te beschermen in overeenstemming met de toepasselijke 
wetgeving en interne normen. Hij/Zij onthoudt zich van elk gebruik dat in strijd zou 
zijn met de geldende regelgeving, de openbare orde en de goede zeden; 

• nauwkeurige, volledige, oprechte en ondubbelzinnige informatie te verstrekken en 
om ervoor te zorgen dat deze, indien nodig, wordt bijgewerkt in geval van 
wijzigingen; 

• alle rechten en machtigingen die nodig zijn voor het verstrekken van de verstrekte 
informatie en inhoud te hebben. 

5. Intellectuele eigendom 

Principe 

Alle informatie of documenten (teksten, al dan niet bewegende beelden, databanken, 
geluiden, foto’s, knowhow, genoemde producten) op de website, alsook alle speciaal 
gecreëerde elementen en de algemene structuur van de website, zijn ofwel eigendom 
van de Vennootschap of van de groep Total, of zijn het voorwerp van aan hen toegekende 
gebruiks-, reproductie- en afbeeldingsrechten. Deze informatie, documenten of 
elementen zijn beschermd door de wetten betreffende het auteursrecht wanneer zij op 
deze website aan het publiek ter beschikking worden gesteld. Er wordt aan niemand een 
licentie verleend, noch enige ander recht dan dat om de website te raadplegen, ten 
aanzien van de intellectuele eigendomsrechten. Het reproduceren van documenten van 
de website is uitsluitend toegelaten voor informatiedoeleinden voor eigen privégebruik. 
Iedere reproductie of gebruik van kopieën voor andere doeleinden is uitdrukkelijk 
verboden en onderworpen aan de voorafgaande en uitdrukkelijke toestemming van de 
Vennootschap. In elk geval moet de toegestane reproductie van informatie van deze 
website, steeds de passende bron- en eigendomsvermeldingen bevatten.  

Onderscheidingstekenen 

Tenzij anders vermeld, zijn de op deze website genoemde bedrijfsnamen, logo’s, 
producten en merken eigendom van de Vennootschap, of maken ze het voorwerp uit van 
aan hen toegekende gebruiks-, reproductie- of afbeeldingsrechten. Ze mogen niet 
gebruikt worden zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van de 
Vennootschap. 
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Databanken 

De eventuele databases die aan u ter beschikking worden gesteld, zijn eigendom van de 
Vennootschap in haar hoedanigheid van producent van die databases. Het is verboden 
om een kwalitatief of kwantitatief wezenlijk deel van de databases te extraheren of 
hergebruiken, ook niet voor privédoeleinden. 

6. Hyperlinks 

Activering van links 

De Vennootschap wijst uitdrukkelijk elke verantwoordelijkheid af voor de inhoud van de 
websites waar zij via links naar verwijst. Raadpleeg de algemene gebruiksvoorwaarden 
en het privacy- en cookiebeleid of andere documenten met betrekking tot de bescherming 
van persoonsgegevens van deze websites om hun praktijken te begrijpen. De beslissing 
om de links te activeren, berust uitsluitend bij de Gebruikers. De Vennootschap kan een 
link op de Website op elk moment wijzigen of verwijderen. 

Toestemming om links te plaatsen 

Als u een hyperlink wilt maken die naar deze Website verwijst, moet u de Vennootschap 
van tevoren schriftelijk om toestemming vragen via de contactgegevens die aan het einde 
van de AGV worden vermeld. 

7. Waarschuwingen 

Verantwoordelijkheid 

De informatie en aanbevelingen die op deze Website beschikbaar zijn (hierna de 
‘Informatie’), worden te goeder trouw verstrekt. Ze worden geacht juist te zijn op het 
moment dat ze op de Website worden gepubliceerd. De Vennootschap garandeert de 
volledigheid en juistheid van deze Informatie echter niet. U draagt zelf alle risico’s in 
verband met het geloof dat u eraan hecht. Deze Informatie wordt aan u verstrekt op 
voorwaarde dat u of iedere ander persoon die ze ontvangt, het belang ervan voor een 
bepaald doel kan bepalen alvorens deze Informatie te gebruiken. De Vennootschap is in 
geen geval aansprakelijk voor schade die kan voortvloeien uit het geloof dat u aan deze 
Informatie of het gebruik ervan hecht. Deze Informatie mag niet worden beschouwd als 
een aanbeveling om gegevens, producten, procedures, apparatuur of formuleringen te 
gebruiken die in strijd zouden zijn met een recht van intellectuele eigendom. De 
Vennootschap wijst alle uitdrukkelijke of stilzwijgende aansprakelijkheid af als het gebruik 
van deze Informatie inbreuk zou maken op een recht van intellectuele eigendom. 
 
De Vennootschap en alle vennootschappen van de Maatschappij Total verwerpen 
categorisch elke interpretatie om de inhoud van haar websites gelijk te stellen met 
aanbiedingen tot kopen of aansporingen om aandelen of andere al dan niet 
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beursgenoteerde effecten van de Vennootschap of een andere vennootschap van de 
Maatschappij Total te verwerven. Er wordt geen uitdrukkelijke of stilzwijgende garantie 
gegeven wat betreft de commerciële aard van de verstrekte Informatie of de geschiktheid 
ervan voor een bepaald doel en evenmin met betrekking tot de producten waarnaar in 
die Informatie wordt verwezen. De Vennootschap verplicht zich in geen geval tot het 
actualiseren of verbeteren van de Informatie die op het internet of via haar webservers 
wordt verspreid. De Vennootschap behoudt zich het recht voor om de inhoud van haar 
websites op ieder moment zonder voorafgaande kennisgeving te wijzigen of verbeteren. 

De Vennootschap garandeert niet, zonder dat deze opsomming volledig is, dat de 
Website ononderbroken zal werken en dat de servers die toegang tot de App geven en/of 
de websites van derden waarvoor hyperlinks worden weergegeven, vrij zijn van virussen. 

8. Aanpassingen van de AGV en toepasselijk recht 

De Vennootschap behoudt zich de mogelijkheid voor om de AGV op elk moment aan te 
passen of te wijzigen. In geval van wijziging wordt de Gebruiker verzocht om de nieuwe 
AGV te lezen en aanvaarden voordat hij de Website verder gebruikt. 
 

Als één of meer bepalingen van de AGV niet toepasbaar of verboden blijken op grond 
van een regeling van openbare orde, blijven de overige niet-aangetaste bepalingen van 
de AGV van toepassing op de Gebruiker voor zover dat door die regeling is toegestaan.   
 
De AGV zijn onderworpen aan het Belgisch recht en vallen onder de bevoegdheid van 
de bevoegde rechtbanken van Brussel. 

9. Contact 

Voor alle vragen betreffende de gebruiksvoorwaarden van de website, kunt u met ons 
contact opnemen via het volgende emailadres info@proxifuel.be of per post op het 
volgende adres: Handelsstraat 93 – B-1040 Brussel. 

mailto:info@proxifuel.be

